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Obiettivo del modulo

Il modulo ha l’obiettivo di fornire elementi pratici per l’organizzazione del lavoro di ‘gruppo’, nello 
specifico analizzare le diverse fasi di nascita e sviluppo di un gruppo intorno a un progetto di lavoro o ricerca 
per migliorare la qualità della vita di lavoro dei singoli membri.

Conoscenze ed abilità attese

Si condurrà un indagine conoscitiva attraverso questionari nella prima lezione per verificare l’interesse per la 
materia e il livello di conoscenza della stessa durante il percorso formativo della ‘storia’ del singolo 
professionista.

Programma del corso

Il gruppo di lavoro.
Generalità di uh gruppo di lavoro, quando un gruppo di lavoro è efficace?
Fasi del lavoro di gruppo.
Il compito e l’obiettivo, la scelta del metodo, la valutazione delle risorse e il coordinamento.
Motivazione e soddisfazione nel lavoro.
La qualità della vita di lavoro tra motivazione e soddisfazione.
Management e leadership.
Evoluzione e nuovi modelli di leadership.

Esercitazioni

Verranno fatte alcune esercitazioni pratiche in piccoli gruppi, role play e costruzione di questionari

Attività a scelta dello studente

non previste

Supporti alla didattica in uso alla docenza

Videoproiettore.

Strumenti didattici

Slides in formato Power Point fornite dal docente come materiale di preparazione all’esame finale.



Materiali di consumo previsti

Agli studenti verrà data una copia cartacea e informatica del materiale proiettato a lezione

Eventuale bibliografia

‘Management delle risorse umane’, Enrico Autieri, 1998 Guerini e Associati, Milano.
‘Gioco di squadra’, G.P. Quaglino, C.G. Cortese, 2003 Raffaello Cortina Editore, Milano.
‘Gruppo di lavoro - lavoro di gruppo’, G.P. Quaglino S. Casagrande, A.M. Castellano, 1992 Cortina Editore, 
Milano.

Verifica dell’apprendimento

L’esame si compone di una prova scritta con domande a scelta multipla sugli argomenti affrontati a lezione: 
il lavoro di ‘gruppo’, l’obiettivo, il compito, il metodo,  la valutazione delle risorse, il coordinamento. La 
motivazione , la qualità della vita di lavoro, management e leadership.
Lo studente dovrà dimostrare di aver assimilato alcune nozioni teoriche ma anche l’applicazione delle stesse 
nel suo contesto lavorativo.


