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Obiettivo del modulo

Far acquisire allo studente competenze avanzate in riferimento ai metodi e agli strumenti della
Clinical Governance, con particolare attenzione ai processi di Miglioramento Continuo della
Qualita in sanita

Conoscenze ed abilita attese

Spiegare il significato della Clinical Governance nell‘attuale contesto sanitario.
Identificare il nesso esistente tra Clinical Governance, Sistema Qualita e Risk
Management.

Descrivere |I'Albero della Clinical Governance.

Illustrare le metodologie di approccio alla Valutazione e Miglioramento Continuo della
Qualita.

Riconoscere le relazioni esistenti tra i processi di valutazione della qualita e quelli di
accreditamento nelle diverse forme e di certificazione.

Spiegare il significato di Criterio, standard e indicatore nelle metodologie di
valutazione della qualita.

Enunciare il nesso esistente tra metodi di valutazione della qualita ed Evidence-based
Practice.

Descrivere sommariamente i principali strumenti di valutazione della qualita (linee
guida, protocolli e procedure assistenziali, audit clinico)

Programma del corso

La Clinical Governance

La qualita in sanita: elementi definitori e quadro normativo di riferimento
I metodi di valutazione della qualita a confronto

Criterio, standard e indicatore

L'Evidence-based practice

Gli strumenti di valutazione della qualita: metodologia di elaborazione

Esercitazioni

Sperimentare, a partire dall’esperienza, |'elaborazione di standard e indicatori per la
valutazione della qualita

Attivita a scelta dello studente

| Non sono previste

Supporti alla didattica in uso alla docenza




| Vedi sotto

Strumenti didattici

- video proiettore

PC e collegamento in rete

Materiali di consumo previsti

Materiale di didattico fornito dal docente

Eventuale bibliografia

| .Malinverno E. La qualita in sanita: metodi e stemt di clinical governance. Carocci Faber, Rontd,2 |

Verifica dell’'apprendimento

.L'esame si compone di una prova scritta con domandcelta multipla. Lo studente dovra dimostrar

affrontare con efficacia i successivi corsi.

aver assimilato le nozioni di base apprese durbntezioni e le esercitazioni, in maniera adegusda




