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Obiettivo del modulo

Al termine del modulo lo studente conoscera:

- principi di normativa sanitaria e criteri di mgmentazione delle Aziende Sanitarie;
- principi di pianificazione strategica e prograamione sanitaria;

- obiettivi e modalita di produzione delle presbaz sanitarie;

- criteri di efficacia ed efficienza nelle prestad sanitarie e modalita di allocazione del

risorse;
- criteri per la valutazione della qualita dellegtazioni sanitarie e loro appropriatezza;

Conoscenze ed abilita attese

Lo studente acquisira abilita in:

- analisi organizzativa e strumenti;

- processo di reingegnerizzazione dei processndalli in sanita;
- allestimento del sistema di budgeting nelle raeesanitarie.

Programma del corso

1.
2.
3.
4

5.

Excursus storico e critica delle principali normeditate all’esercizio e alla formazione

professionale. La Normativa inerente le figureug®orto. La responsabilita professionale.
Introduzione ai sistemi di programmazione e colhdrdtlle aziende sanitarie

La valutazione delle performance sanitarie (il nhanaiggio degli indicatori e i sistemi di reporting
La progettazione dell’assetto organizzativellel aziende sanitarie e principi di diagn
organizzativa. Le Teorie organizzative

La valutazione dell'efficacia e dell’efficienza @elprestazioni sanitarie: balanced score ca

sistema di budgeting

Esercitazioni

Lo studente approfondira le principali teorie daksi organizzativa nell’ambito della didatticaegtativa
dedicata all’Analisi organizzativa secondo MintzpeRugiadini, Vaccani e produrra una analisi
organizzativa e diagnosi dei principali problenaisdificati per priorita.

Attivita a scelta dello studente

| Nessuna |

Supporti alla didattica in uso alla docenza

| Materiale d’aula (videoproiettore, lavagna a fagbbili ecc.).

e

de



Strumenti didattici

Slides a supporto della lezione frontale, discussidi casi organizzativi, lezione partecipata, fava
piccoli gruppi di breve durata.

Materiali di consumo previsti

Bibliografia di riferimento e approfondimento

L. Benci “Aspetti giuridici della professione infareristica”, McGrawHill, 6* edizione, 2011
A.Zangrandi (a cura di) “Economia e managementeprofessioni sanitarie”. McGrawHill, 2011.
M. Bergamaschi “Creazione di valore e organizzazionsanita”’, McGrawHill, 2009 i

M. Triassi “ll management in sanita” Societa ed#rUniverso, 2011

L. Fioravanti e al. “Balanced Scorecard e Budgéti@arocci Faber, 2008

Verifica dell’'apprendimento

Quiz a risposta multipla, un quiz per ora di leBpana sola risposta corretta su cinque item.
Tempo a disposizione: 1 minuto per domanda.




