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Le relazioni professmnah

Conflitti interpersonali

Conflitti di gruppo
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Il manager é colui che:
— Dispone
— Definisce il come

— Esercita prevalentemente
il controllo

Agisce sugli altri
Fa fare
Gestisce il presente

Muove verso la stabilita
del fare
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Comunicazione

Sviluppo
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Azioni del leader
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